

















| servizi di MCS Software

Il nostro impegno per un servizio complessivo da sempre focalizzato

nell’ambito del software tecnico

$VVLVWHQ]D WHFQLFD

Per tuttiiprodottia listino MCS Software fornisce il servizio di
supporto tecnico mediante collegamento telefonico, email o
con connessione remota. Il servizio & gratuito per i possessori
dell'ultima release del software.

6YLOXSSR GHL SURGRWWL
L'investimento in ricerca e sviluppo € una delle caratteristiche
dell'attivita di MCS Software. Grazie a questo impegno ed
alla collaborazione costante con i nostri clienti, ogni anno
sviluppiamo nuove ed importanti funzionalita che rendono i
nostri prodotti sempre pit performanti, sicuri e flessibili.

$JJLRUQDPHQWR VRIWZDUH

MCS Software & impegnata a mantenere i propri prodotti
sempre al passo con le innovazioni tecnologiche, e fornisce
diverse modalita di aggiornamento per consentire ad ogni
cliente laformula piu adattaalle proprie necessita: dalla licenza
permanente con codice univoco, al noleggio S.a.a.s. anche per
periodibrevi con licenza versatile e facilmente configurabile in
quantita, moduli opzionali e durata.

/D IRUPD]JLRQH SURIHVVLRQDOH

Per MCS Software la formazione professionale € un elemento
essenziale della propria offerta.

Siamo espertinel BIM e partner certificati Autodesk (Autodesk
Certified Instructor) e forniamo formazione online e in aula
perinostri software, ma anche periprodotti Autodesk.

&RQVXOHQ]D SHUVRQDOL]]DWD

Per la soluzione di problematiche di particolare complessita,
MCS Software mette a disposizione un servizio di consulenza
personalizzata, mediante la disponibilita di tecnici altamente
specializzati coinvolti in funzione del contesto informatico su
cuiintervenire.

6RIWZDUH SHUVRQDOL]]DWR

MCS Software € in grado di implementare una ampia gamma
di personalizzazioni del proprio software per far fronte a
specifiche esigenze di professionisti ed aziende.

Siamo inoltre disponibili a valutare lo sviluppo di applicativi
ad hoc in ambito grafico Autodesk completamente nuovi o
integrati in realta informatiche e applicazioni o soluzioni gia
operative in azienda.
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